
 

 

VACATURE: VRIJWILLIGER MELDPUNT VREEMDELINGENDETENTIE  

Locatie: Den Haag 

 

Wil jij helpen de leefomstandigheden van mensen in vreemdelingendetentie te 
verbeteren? Wij zijn op zoek naar vrijwilligers voor onze helpdesk.   

In Nederland zitten honderden mensen zonder verblijfsrecht maandenlang vast in 
vreemdelingendetentie, zonder dat zij een misdaad hebben gepleegd. Zij zitten vast 
omdat ze geen verblijfsvergunning hebben. De omstandigheden in deze detentie staan al 
jaren ter discussie en worden bekritiseerd vanuit mensenrechtelijk perspectief. 

Mensen in vreemdelingendetentie kunnen gratis naar onze helpdesk bellen. Wij 
bieden onder andere een luisterend oor en ondersteunen mensen bijvoorbeeld bij het 
indienen van klachten. Daarnaast onderzoeken we de meldingen die we ontvangen. Met 
deze informatie vragen we aandacht voor betere omstandigheden in de media en 
lobbyen we in de politiek. 

Ons team bestaat momenteel uit stagiairs en medewerkers. We willen dit team graag 
versterken met één of meerdere betrokken vrijwilligers. 

Wat ga je doen? 

• Telefoon opnemen: jij bent het eerste aanspreekpunt voor mensen die bellen 
vanuit vreemdelingendetentie 

• Een luisterend oor bieden  
• Intensief contact onderhouden en een vertrouwensband opbouwen  
• Meldingen overdragen aan meldpuntmedewerkers en klachten voorleggen  
• Indien mogelijk: bellers bezoeken in Detentiecentrum Rotterdam  

Met jouw aandacht en betrokkenheid maak je een waardevol verschil.  

Wat vragen wij? 

• Goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal  



• Beheersing van het Marokkaans Arabisch of Frans is een grote pré  
• Beschikbaarheid van minimaal 4 uur per week (meer is welkom)  
• Inzetbaar voor minimaal 8 weken, bij voorkeur langer  
• Affiniteit met de doelgroep 

 
Heb je belangstelling? Neem contact op met: rieneke.deman@stichtinglos.nl. Stuur 
een bericht met je motivatie en een korte introductie over jezelf. 

Het Meldpunt Vreemdelingendetentie is onderdeel van Stichting LOS. Telefoon: 070-

2211767 | Adres: Parkstraat 32, 2514 JK Den Haag  

Voor meer informatie kijk op: www.meldpuntvreemdelingendetentie.nl   
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